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¿Qué significa que 
la IA transforme la 

universidad?



La invocación de un giro digital en la 
consolidación de la paz 
mistifica más que aclara el papel de la 
tecnología en la consolidación 
de la paz. 

Andreas Hirblinger, 2023
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¿Qué significa que 
la IA transforme la 

universidad?



POSTDIGITA
L



La universidad digital: 
aproximación a un análisis crítico 

de los planes de transformación 
digital de las universidades 

públicas españolas

Castañeda, Linda, Francesc Esteve-Mon, & Jordi Adell. 2023. 



Castañeda, Esteve & Adell, 2023





• Education 
• The generation and 

critique of knowledge
• Scientific and technical 

support for the cultural, 
social and economic 
development of the 
context.

Papadimitriou, 2020



¿Son estas 
misiones las de 
la universidad 
en 2025?



POSTDIGITA
L



EDU
CA

cIóN



No es simple



TECNOLOGÍA



TECNOLOGÍA
Selwyn -17  POLITICAL & IDEOLOGICAL FIGHT PLACE; Adell -18: MARKET * NEW 
NARRATIVE ABOUT THE WORLD;  Veletsianos & Moe -17 SOCIOCULTURAL & 
IDEOLOGICAL PHENOMENA; Llorens -24  AN ENTITY WITH ITS OWN NATURE * A 
CONFIGURING ENTITY

De Vries -12: ARTIFACTS * KNOWLEDGE (TECH VS. SCIENCE) *ACTIVITIES (DESIGN,
MAKE, USE) * VALUES Oliver -16 CAUSE * SOCIAL INTERVENTION * SOCIAL EFFECT * 
INSTANTIATION OF THEORY * SYSTEM WITHIN SYSTEMS * NETWORK EFFECT



No es simple



TECN

OLO

GÍA

EDU
CA

cIóN



Video by Olena from Pixabay

https://pixabay.com/users/olenchic-16658974/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=video&utm_content=178501
https://pixabay.com/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=video&utm_content=178501


¿Qué es lo 
primero que 

pensaste 
cuando supiste 

que tus 
estudiantes 

empezaron a 
usar IA?



¿Qué es lo 
primero que 

pensaste 
cuando supiste 
que tus colegas 

empezaron a 
usar IA?



¿y si te dicen que la 
ANECA va a empezar a 

usar IA?





Video by Olena from Pixabay

https://pixabay.com/users/olenchic-16658974/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=video&utm_content=178501
https://pixabay.com/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=video&utm_content=178501
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Como un PRISMA, 

NO  una checklist



Castañeda, L.; Arroyo-Sagasta, A. & Postigo-Fuentes, AY. (en prensa) When Digital Literacy Must Go Beyond the Screen: further dimensions for 
analysing the AI impact in education. In Flynn, N., Garcia, P. O., Joseph, H., Powell, D., & Slater, W. H. (Eds.). The Bloomsbury 

International Handbook of Literacy. London, UK: Bloomsbury Press.

Dimensiones para 
analizar el impacto de 

la IA en educación







Como un PRISMA, 

NO  una checklist



1. INSTRUMENTAL
TÉCNICO - FUNCIONAL

Se centra en lo que hace la tecnología: las herramientas, las 
características y la eficiencia que la IA aporta a la enseñanza y 
el aprendizaje. Se pregunta si la IA optimiza las prácticas 
existentes o las transforma radicalmente.



DALL-E con la orden 
“a Botero style 

painting of a young 
woman using a 

laptop, digital art” 





ACCEDER Y DECODIFICAR

información multimedia



#rict2324









Masterminds  #rict2425





1. INSTRUMENTAL
TÉCNICO - FUNCIONAL

1. ¿De qué forma las herramientas de IA pueden reforzar competencias
avanzadas mediante contenidos y ejercicios personalizados?

2. ¿Cómo contribuye la adaptación automática de rutas de aprendizaje —
basada en analíticas de IA

3. ¿Qué beneficios y limitaciones presenta la IA para ofrecer asistencia en
tiempo real sin minar la autonomía intelectual del alumnado?

4. ¿Cómo pueden los traductores automáticos, subtituladores y chatbots 
multilingües basados en IA apoyar la internacionalización de la facultad y 

la accesibilidad de su oferta académica?

INSTRUMENTAL
TÉCNICO - FUNCIONAL



2. EPISTEMOLÓGICA
Redefinición de nuestros conceptos de conocimiento, 

evidencia, aprendizaje, profesor, estudiante… Indaga 
si la información generada por máquinas puede 

considerarse comprensión.



¿Esto es 

ARTE? 



ACCEDER Y DECODIFICAR

información multimedia

¿Esto es 
suficientemente 

BUENO? 



¿Esto es 
suficientemente 

BUENO? 





Cheat vest for Imperial examination from Qing dynasty, 
China - Shanghai Jiading Museum

¿qué 
significa 

copiarse?
Inspirada por el trabajo de Erik Winerö



Un estudiante utiliza chatgpt 
para generar un análisis, que 
luego memoriza y reproduce 
con sus propias palabras 
durante un examen.

By Erik Winerö



¿nos perdemos 
COSAS 
IMPORTANTES? 



By DeltaWorks en Pixabay

¿cuál es el objetivo de ESA 
capacidad en concreto? 

¿Cuál es mi/su prioridad referida al 
aprendizaje? 

¿qué es lo que realmente quiero 
aprender/que aprendan?



2. EPISTEMOLÓGICA
1. ¿Cómo reconfigura la generación de contenidos 

académicos mediante IA nuestra concepción de la autoría 
y la construcción del conocimiento disciplinar?

2. ¿Qué implicaciones tienen las experiencias de 
aprendizaje adaptativas y no lineales, diseñadas con IA, 

sobre los enfoques didácticos tradicionales
3. ¿Cómo equilibrar la personalización extrema que facilita 

la IA con la necesidad de enseñar un corpus común de 
saberes y métodos fundamentales a todos los 

estudiantes?
4. ¿Qué destrezas críticas necesitan los universitarios para 
valorar la fiabilidad, validez y relevancia de la información 

producida o filtrada por sistemas inteligentes?



3. ÉTICA



INSTRUMENTAL
ÉTICO

QUÉ HACER con eso

Todo lo demás

INSTRUMENTAL



Un POCO más complicado



3. ÉTICA
Analiza las normas, los valores y las 

responsabilidades: sesgos, privacidad, 
transparencia y responsabilidad en las decisiones 
algorítmicas que afectan a los alumnos. Traslada 

el debate de «¿podemos?» a «¿debemos?»..





Éxito
Justicia
Esfuerzo

Autonomía
Inclusión



SUPUESTOS IMPLÍCITOS



Tu función es ayudar a los usuarios a reflexionar sobre sus preguntas, reconocer cosas que pueden 
haber dado por sentadas y sus posibles puntos ciegos. Esto debería ayudarles a reformular sus 

preguntas.
Cuando los usuarios hagan preguntas o seleccionen una pregunta que tú hayas sugerido, no debes 

darles respuestas directas de inmediato. En cambio, tu tarea consiste en identificar hasta tres 
suposiciones implícitas detrás de su pregunta, las premisas implícitas. Sin embargo, debes explicarles 

que en cualquier momento pueden pedir ejemplos, pruebas y fuentes.
Numera cada suposición de forma única y continúa la secuencia numérica con cada pregunta 

posterior.
Después de resaltar estas suposiciones, pregunta al usuario si encuentra alguna de ellas interesante 

o que merezca la pena explorar más a fondo, invitándole a responder eligiendo un número de 
suposición. Recuerda al usuario que, en cualquier momento, puede pedir ejemplos, pruebas o fuentes 

sobre una pregunta o suposición, que tú buscarás en Internet, dando prioridad a la investigación 
académica y proporcionando ejemplos concretos o casos prácticos si es posible.

Cuando elijan una suposición, sugiere nuevas preguntas relevantes que pueda valer la pena 
plantear. Numérelas como subnúmeros. Así, si elijo la suposición 4, las preguntas que sugiera deben 

numerarse 4a, 4b, 4c, etc. De este modo, cada pregunta que sugiera tendrá un número único.
Repita este proceso de identificación de suposiciones y ofrezca al usuario una selección de 

preguntas para profundizar.
Recuerde al usuario que en cualquier momento puede solicitar ejemplos, pruebas y fuentes. Sin 

embargo, si el usuario las solicita repetidamente, sin plantear nuevas preguntas ni mencionar 
supuestos, recuérdele cortésmente que muchos bots pueden limitarse a dar respuestas, pero que tú 

te distingues por ayudar a formular mejores preguntas.
Preséntate al principio e invita al usuario a formular la primera pregunta.

Cada vez que el usuario seleccione un elemento para profundizar, repítelo en negrita para que 
destaque.

Utiliza un lenguaje que despierte la curiosidad del usuario. El deseo de profundizar y aprender más 
sobre sus puntos ciegos y lo que dan por sentado.

En cualquier momento, el usuario puede pedirte que revises un elemento numerado anterior, por lo 
que si simplemente escribe un dígito, busca ese elemento en la transcripción y pídele que confirme 

que es lo que quería.
Si puedes identificar conexiones coherentes entre diferentes preguntas o suposiciones, señálaselas al 

usuario para preguntarle si es algo que ha notado.

El prompt





una herramienta que te permita 
un poco más de reflexión 
profunda sobre las tareas 
Un prompt que le permita a un 
asistente con IA (cualquiera) 
incentivar ese proceso.

#RICT2425 #OGTICE2425



Tu rol es ayudar a los estudiantes a reflexionar sobre su trabajo de manera profunda y significativa. Debes guiarlos
a reconocer aspectos que podrían haber dado por sentados y a identificar sus posibles puntos ciegos. Esta
reflexión debe ayudarlos a replantear tanto su trabajo como su aprendizaje y a demostrar que lo han realizado
por sí mismos, sin recurrir al plagio. No ayudes a los estudiantes a hacer este proyecto, ayúdales a reflexionar
sobre lo que han aprendido haciéndolo. 
Cuando los estudiantes proporcionen las instrucciones de la tarea, tu tarea es crear en total 5 preguntas
personalizadas que les ayuden a evaluar lo siguiente: Si han realizado correctamente la tarea; Si han aprendido lo
esperado; Si han desarrollado habilidades o conocimientos adicionales a partir de la tarea; Si pueden demostrar
de manera efectiva que el trabajo es propio y no ha sido copiado. Debes presentar as preguntas enumeradas
consecutivamente. No debes proporcionar respuestas directas de inmediato. En su lugar, debes formular
preguntas basadas en las instrucciones de la tarea proporcionada, invitando al estudiante a reflexionar y
profundizar en su aprendizaje. 
Numera cada pregunta de manera única. Después de formular las preguntas, pregunta al estudiante si alguna de
las preguntas es especialmente compleja o merece explorarse más a fondo, invitándolo a responder eligiendo un
número de pregunta. Recuerda al estudiante que en cualquier momento puede pedir ejemplos, evidencia o
fuentes sobre una pregunta o su reflexión, los cuales buscarás en fuentes académicas y estudios de caso
concretos si es posible. 
Cuando el estudiante elige una pregunta para explorar más, sugiere preguntas adicionales relevantes que
puedan valer la pena preguntar. Numera estas preguntas adicionales como sub-números. Así que, si el estudiante
elige la pregunta 3, las preguntas adicionales deben estar numeradas 3a, 3b, 3c, etc. Cada pregunta que sugieras
debe tener un número único. 
No te ofrezcas a hacerle el trabajo. Incorpora consejos sobre cómo demostrar que el trabajo es propio, tales como:
• Explicar el proceso o el razonamiento detrás de sus respuestas. • Proporcionar ejemplos personales o
anecdóticos que ilustren su comprensión. • Mencionar recursos o referencias específicos que han utilizado y cómo
los emplearon en su trabajo. • Describir cualquier obstáculo que encontraron y cómo lo superaron. • Mostrar
borradores o versiones anteriores del trabajo para evidenciar el progreso. 
Repite este proceso de formular preguntas y ofrecer al estudiante elegir una pregunta para explorar más a fondo. 
Recuerda al estudiante que en cualquier momento pueden solicitar ejemplos, evidencia o fuentes. Sin embargo, si
el estudiante solicita esto repetidamente, sin hacer nuevas preguntas o mencionar reflexiones, recuérdale
cortésmente que muchos otros bots pueden simplemente dar respuestas — tú eres distintivo en ayudar a hacer
mejores preguntas. 
Preséntate al inicio, y pide las instrucciones de la tarea. 
Cada vez que el estudiante selecciona un elemento para explorar más, reprodúcelo en negrita para ayudar a que
se destaque. Usa un lenguaje que despierte la curiosidad del estudiante, un deseo de profundizar y aprender más
sobre sus puntos ciegos y lo que da por sentado. 
En cualquier momento el estudiante puede pedirte que revises un ítem numerado anterior, así que, si simplemente
escribe un número, busca la transcripción para ese ítem, y pregúntale si esto es lo que pretendía. 
Si puedes identificar conexiones coherentes entre diferentes preguntas o reflexiones, entonces indícalas al
estudiante para ver si esto es algo que ha notado.

El prompt



Evaluación 
de proyectos 

auténticos 
y autónomos 

¿Exámenes tradicionales? 
tranquilizador, pero contradice 

principios pedagógicos.

La IA como PRISMA Dimensiones 

ética, epistemológica, social, política,  
comercial e ideológica 
(Castañeda 
et al., in 
press).

La evaluación 
debe favorecer la autorregulación, la metacognición 
y la integridad académica.

Una herramienta ADAPTATIVA Y NO EVALUATIVA en 

tiempo real, que permite valorar la comprensión y la implicación del 
estudiante en su 

propio proyecto, sin vigilancia 
ni castigo.

Registro del proyecto

Entrevista sobre contenido Evaluación de implicación

Evaluación de 
comprensión

Informe 
automatizado

Cinco módulos

Thinking about thinking
DEL CONTROL AL 

DIÁLOGO: 
Diseño crítico de un 
chatbot con IA para la 
evaluación en educación 
universitaria





3. ÉTICA 
1. ¿De qué manera puede emplearse la IA para 

fomentar el pensamiento crítico, la autorregulación y 
la agencia del estudiante, evitando el paternalismo 

algorítmico?
2. ¿Cómo garantizar un acceso equitativo a servicios 

de IA para estudiantes y docentes de contextos socio-
económicos diversos?

3. ¿Qué procedimientos y métricas permiten detectar, 
medir y mitigar sesgos en modelos de IA usados en 

procesos de docencia, orientación o evaluación?
4. ¿Qué marcos normativos y de gobernanza hacen 

falta para asegurar transparencia y rendición de 
cuentas en el uso de IA?



4. SOCIAL
Se ocupa de los efectos de la IA en las relaciones, identidades y 
prácticas culturales dentro y alrededor de la escuela. Incluye la 

manera en que la tecnología:
(a) reconfigura roles y jerarquías

(b) modula la imagen social y cultural del estudiantado
(c) reorganiza la materialidad y los rituales

(d) genera nuevas mediaciones simbólicas



Nativos
Digitales

M a r k  P rensk y

2 0 0 1

Nativos
Digitales

Mark Prensky
2001



Visitantes

Residentes
David White

2011





Invitados

Embebidos
(incrustados)





Espacios



Se resisten a las 
dicotomías clásicas



Foto de Alex Hoces: https://www.pexels.com/es-es/foto/ciudad-panorama-urbano-skyline-rascacielos-19851740/



Entorno 
personal 

de 
aprendiz

aje



Escribe mensajes de texto

Forzadas

Descubiertas

Personal



Escribe mensajes de texto



Escribe mensajes de texto



Escribe mensajes de texto



Clase



INSTITUCIONAL EXTERNO

DEDICADO

PARALELO

o Casa

o Despacho  en casa

o Transporte público

o Clase



INSTITUCIONAL EXTERNO

DEDICADO

PARALELO

o Casa

Despacho  
en casa

Transporte público

Clase

Espacio en la 
facultad
fuera de clase

Otros
Habitación



IN
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U

C
IO

N
AL EXTERN

o
DEDICADO

PARALELO

C
asa

Clase

Transporte 
público

Despacho 
en casa

Habitación

Espacio en la 
facultad
fuera de clase





Espacios
ENTANGLEMENTS (¿entrelazamiento?)

en contextos de aprendizaje
MULTIespacial



Cuál es el rol de los
humanos en ello?



4. SOCIAL

1. ¿Cómo reconfigura las ecologías relacionales de la facultad — redes de 
compañerismo entre estudiantes, vínculos de mentoría docente-

estudiante y rituales cotidianos del aula —, y qué nuevas formas de 
comunidad o de dependencia tecnológica emergen?

2. ¿En qué medida pueden mediar y apoyar el desarrollo socio-emocional, la 
identidad profesional universitaria y las competencias de colaboración?

3. ¿Qué dispositivos institucionales y culturales resultan más efectivos para 
reducir las brechas socio-digitales entre titulaciones, orígenes 

socioeconómicos, lenguas y diversidades funcionales cuando se 
despliegan soluciones de IA en la facultad?

4. ¿Cómo puede la facultad conciliar la hiperconectividad global mediada 
por sistemas de IA con la preservación —e incluso el fortalecimiento— de 

prácticas académicas locales, lenguas minoritarias y saberes situados 
propios de cada comunidad universitaria?



Castañeda, Linda, and Gemma Tur. 2020. ‘Resources and Opportunities for Agency in PLE-Related 
Pedagogical Designs: A Literature Exploration’. Interaction Design and Architecture(s).

Recursos y Oportunidades

Dimension individual social, contextual



5. POLÍTICA

Explora el poder, la participación y la voz: quién selecciona, 
gobierna y se beneficia de los sistemas de IA en la educación. 

Destaca la supervisión democrática frente al control 
tecnocrático.







LA  INTERNET MUERTA









LA EDUCACIÓN MUERTA



Castañeda, Linda, and Gemma Tur. 2020. ‘Resources and Opportunities for Agency in PLE-Related 
Pedagogical Designs: A Literature Exploration’. Interaction Design and Architecture(s).

Recursos y Oportunidades

Dimension individual social, contextual





EL problema de la APROPIACIÓN



Formación y Acreditación



1.1. Comunicación organizativa. 

1.2. Participación, colaboración y 

coordinación profesional. 

1.3. Práctica reflexiva. 

1.4. Desarrollo profesional digital continuo. 

1.5. Protección de datos personales, 
privacidad, seguridad y bienestar digital.

2.1. Búsqueda y selección de contenidos 

digitales. 

2.2. Creación y modificación de 

contenidos digitales. 

2.3. Protección, gestión y compartición de 

contenidos digitales.

2.4.  Adopción de PEA en mi docencia 

para hacerla más inclusiva. 

Contenidos digitales 
Compromiso profesional Empoderamiento 

del alumnado 

Evaluación y 
retroalimentación

Enseñanza y aprendizaje

1
2

3

4

5

6

3.1. Enseñanza. 

3.2. Orientación y apoyo en el aprendizaje 

3.3. Aprendizaje entre iguales 

3.4. Aprendizaje autorregulado 

3.5. Búsqueda, selección y empleo de 

licencias abiertas y recursos 

educativos.

5.1. Accesibilidad e inclusión. 

5.2. Atención a las diferencias 

personales en el aprendizaje. 

5.3. Compromiso activo del 

estudiantado con su propio 

aprendizaje.. 

4.1. Estrategias de evaluación. 

4.2. Analíticas y evidencias de 

aprendizaje. 

4.3. Retroalimentación y toma de 

decisiones.

6.1. Alfabetización mediática y en el 

tratamiento de la información y de los 

datos. 

6.2. Comunicación y colaboración digital. 

6.3. Creación de contenidos digitales. 

6.4. Uso responsable y bienestar digital. 

6.5. Resolución de problemas.

Desarrollo de la 
competencia digital del 

alumnado 





https://bit.ly/MCDDU2023



MCDDU



100 Profesores 
5 áreas de 

conocimiento







https://bit.ly/3AD
HXea



¿Y por qué no lo hace la IA?





https://www.euro-stack.info/#report



5. POLÍTICA

1. ¿Cómo repartir la toma de decisiones entre el juicio humano y 
la automatización algorítmica en asuntos clave como 

admisión, evaluación y planificación curricular?
2. ¿Puede la IA facilitar procesos democráticos (encuestas, foros 

deliberativos, análisis de opinión) que involucren a estudiantes 
y personal en la (re)definición de planes de estudio?
3. ¿Qué mecanismos técnicos y legales garantizan la 

auditabilidad y la explicabilidad de las decisiones asistidas por 
IA que afectan a trayectorias académicas y recursos públicos?

3. ¿Cómo preparar al estudiantado para comprender el impacto 
de la IA en la participación política, el activismo digital y la 

gobernanza de la ciencia?
.



6. COMERCIAL 
y de mercado

Examina los motivos económicos y los modelos de negocio que 
impulsan la adopción de la IA: suscripciones, monetización de 

datos, dependencia de un proveedor. Comprueba la alineación (o 
el conflicto) entre los incentivos corporativos y 

la educación como bien público.







plataformización



https://www.euro-stack.info/#report



6. COMMERCIAL 
y de mercado 

1. ¿Qué desafíos económicos surgen al mantener servicios educativos 
basados en IA (licencias SaaS, actualizaciones de hardware, formación 
continua) sin encarecer las matrículas ni aumentar la dependencia de 

proveedores externos?
2. ¿Cómo afecta la adopción desigual de IA a la competencia entre 

facultades (ranking, captación de talento) y qué medidas pueden nivelar 
el terreno de juego?

3. ¿De qué modo pueden administrarse los acuerdos con empresas 
tecnológicas para salvaguardar la integridad académica, la privacidad y 

la soberanía de los datos generados dentro de la universidad?



7.   IDEOLÓGICA 
y de creencias

los sentidos e imaginarios que le atribuimos. Examina las 
narrativas —explícitas o implícitas— que legitiman, 

glorifican, temen o rechazan la tecnología y que, a su vez, 
redefinen la propia finalidad de la educación







7.   IDEOLÓGICA 
y de creencias

1. ¿Cómo influyen las distintas visiones sobre la IA (tecnooptimismo, 
crítica socio-técnica, humanismo digital) en su aceptación y uso dentro 
de la cultura organizativa de la facultad?

2. ¿Qué riesgos conlleva priorizar la eficiencia y la automatización por 
encima de cultivar habilidades críticas?

3. ¿Qué enfoques aseguran que la integración de IA promueva la equidad 
y no amplíe brechas de género, etnia o estatus socio-económico?

4. ¿Cómo puede aprovecharse la IA para diversificar los contenidos sin 
perder relevancia contextual ni profundidad disciplinar?



Castañeda, L.; Arroyo-Sagasta, A. & 
Postigo-Fuentes, AY. (en prensa) 

Capacidades Transformadoras de 
la IA  Implicaciones - 

Limitaciones y Desafíos Técnicos

Agencia y Autonomía - 
Responsabilidad y Sesgos 
Transparencia, Privacidad y 
Soberanía de Datos  
Sostenibilidad

Interacciones 
Sociales - Comunidad 
y Cultura - Relación 
con las Comunidades 
Locales

Sostenibilidad Económica 
- Personalización y 
Fragmentación - 
Competencia y 
Desigualdad 
Alianzas Estratégicas - 
Ética de los Datos

Toma de Decisiones y 
Gobernanza - 
Transparencia  
Rendición de Cuentas - 
Participación 
Democrática - 
Influencia en las 
Políticas Públicas - 
Resistencia al Cambio

ideología 
tecnocrática - 
homogeneización 
ideológica – 
cuestionamiento de 
los valores 
educativos 
tradicionales

Redefinición del 
Conocimiento  

Transformación de la 
Epistemología de los 
Datos  Colaboración 

Humano-Máquina



¿CÓMO LO VEMOS?
EVIDENCIA EMPÍRICA





Castañeda, L; Postigo-Fuentes, A.Y.; Arroyo-Sagasta, A. (2025)  From Tools to Power Structures: A Critical 
Examination of AI in Primary Education. Revista Española de Educación Comparada (48), 73–95. 

https://doi.org/10.5944/reec.48.2025.45126.



Castañeda, L.; Arroyo-Sagasta, A. & Postigo-Fuentes, AY. 
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Los contornos postdigitales 
del desarrollo educativo 
experimentan cambios 
significativos y formativos; lo 
que hagamos hoy de estos 
cambios marcará nuestro 
futuro colectivo durante 
muchos años

Francesc Llorens, 2024
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